Finances
Publiques

CHS-CT du lundi 29 juin 2015 09:30 a 17:00

Ordre du jour :
Approbation des comptes rendus des 12 mai, 1lejudnovembre 2014.
Présentation actualisation du DUERP, bilan PAP 281aVis sur le PAP 2015 de la DDFIP 29
Examen du budget CHS-CT 2015
Présentation du DUERP et avis sur le PAP de la @RIuest
Présentation du rapport du médecin de préventinoe014 et des fiches de risques
professionnels année 2015
Présentation du nouveau guide Amiante
Etude des fiches hygiene et sécurité, déclarati@mtzident et fiches de signalement
Calendrier des visites de CHS en 2015
Questions diverses

Ce CHS-CT s'est ouvert a 9h30.
Déclaration liminaire CHS-CT 29 juin 2015

Les conditions de travail dans notre Administratida fait de suppressions d'emplois irrationneties finissent
plus d'étre insupportables.

Irrationnelles parce que déconnectées de la rédétéupposeés gains de productivité

Irrationnelles parce-que générant des conditiortsad@il délétéres

Irrationnelles parce-que découlant uniguement diagiglue d'obéissance a une commande politiquet araanée
nos Directeurs a franchir le Rubicon

Irrationnelle parce-que nos gouvernants et leutipies$ relais ont toujours raison face a la réajiséne cesse de se
tromper.

A ce propos de réalité et d'irrationnel, dans umtexte d'attaque constante de la fonction publigierait utile de
comparer le volume d'effectifs de la fonction pgbé d'ETAT Francaise, et celle de notre Ministér@articulier, a
notre illustre modéle Allemand. Sauf erreur on ®etend pas parler..il y a peut étre des surpasiscouvrir.
Irrationnel parce-que nos dirigeants et Directeg@séraux qui ont porté au pinacle I'Administrataes finances
Francaise la saluant comme une des meilleures &noreilleure du monde n'ont de cesse que de d&tfabjet
sacreé de leur adulation..

Dans le monde du travail et dans notre adminisimdti constante c'est l'intensification accéléngéravail, toujours
plus avec moins et si cela ne va pas, pas de $#®unanagement aura charge d'y remédier. Ne vopamse
développer des groupes de travail conduits parfatgbtateurs maniant avec brio les questions déeéf et les
réponses attendues et refusant les questionstesemils et manipulateurs.

Pour les représentants des personnels le mandahays a été confié au CHS CT a comme corollaire la
revendication de I'application du premier prinaiigeprévention : éviter les risques.

Les représentants des personnels ont un rble famaha jouer : enquéte sur le terrain ( particds individuels
pour proéner un traitement collectif) mener un dditlerte, analyser les risques organisationnelfaise entendre
des responsables locaux ( tache parfois ingratecg¢la bien au-dela de la simple participatioréBatoration d'un
plan de prévention car rappelons le, le documeiquanet le PAP sont de l'unique responsabilitédjgtie de
I'employeur. Bien au-dela car un des roles fondaawendu syndicat consiste a analyser les risquas ganstruire
des revendications.



A ce propos concernant les risques organisationmebsrét de la cour de cassation relatif a laés6SNECMA est
d'un intérét majeur : I'employeur avait appliqué waorganisation du travail malgré l'avis négatif GHS et du
comité d'établissement. La société a été condaménotif qu'il lui est interdit, dans I'exercice slen pouvoir de
direction, de prendre des mesures qui auraient pojet ou_pour effetle compromettre la santé et la sécurité des
salariés.

Le PAP ne doit pas étre un outil au service deoldigue de restructurations mais un instrumentnékoration des
conditions de vie au travail de chacun.

Qui dans cette Direction et qui dans cette sallg pe targuer de ne sentir peser aucune menacesapaanté. A ce
titre rappelons la définition de la santé donnée li@&MS en 1947 « la santé est un état de conipiat étre
physique, mental et social ne consistant pas seuleem une absence de maladie »

Arrétons de nous épuiser, nous nous perdons delang cette ivresse collective ou la vie tend den+ & se
restreindre a ne plus étre que la vie au travaieaternier a ne plus étre qu'un facteur d'aliénati

Aujourd'hui cette folie détruit ce qui fait la riesse, I'humanité de tant de femmes et d'hommes.

Le burn-out ce syndrome d'épuisement professianoéla un rythme exponentiel : ses symptémesashitsent par
un sommeil non réparateur, une fatigue chroniqoe,perte de goQt pour le travail, par la prise sicpotropes et
par des addictions diverses.

Ses causalités communes résident bien trop soudans des facteurs organisationnels, évidemment une
intensification du travail parfois sans temps n@godes durées de travail excessives et aussi parfoismanagement
visant a isoler les salariés en brisant les caltedtappartenance.

Avant d'arriver au burn out on croise le burn ingjgnifie gu'on ne sait plus dire non.

Pour lutter contre ces fléaux il faut sortir dadividuel pour aller vers le collectif. Les collgstde travail doivent
étre préservés. Le travail c'est travailler avacaetres et aussi en termes de recherche de seine résible ce qui
est invisible. Trop d'entre-nous a l'issue d'ungrjée de travail éreintante ont le sentiment gese die ce qu'ils ont
accompli dans la journée ne sera reconnu par létarbhie.

Cette derniére s'inscrivant dans la démarche gicaté afin de rendre le plus visible possible ceoqulre avec la
démarche stratégique et s'attachant a maintengrltitavisible des taches multiples liées entreexuér la gestion, a la
réception téléphonique et physique afin de mieex fa réalité du poids de ces taches qui demewreritein au
développement de la démarche stratégique.

Les représentants au CHS-CT siégent au sein digt@nce amenée a traiter de situations préoccig)graefois
graves, et rien ne nous invite a penser que leseshaillent en s'améliorant.

La CGT 29 au travers des ses nombreuses visitesrdiee et contacts avec les collégues vous fdit edame la
présidente de sa profonde inquiétude face a lagmaapide d'un réel désarroi psychologique parsrpégsonnels.
La CGT Finistere redoute qu'un jour des conséguedeesituations graves ne trouvent des développenan
dehors du strict cadre de notre administrationsrieuredoutons car cela signifiera que des faiseg se seront
produits.

Pour un tel cas de figure des demandes de piestificatives peuvent étre demandées au CHS-CTddemndes
d'explication nécessitant la consultation d'unéohigue. Nous pouvons avoir a initier des enquétes a la montée
de comportements parfois suicidaires.

La justice peut nous demander communication de/ARVsens du code du travail, et pour tous les irtspes du
travail, le PV est un acte juridique qui engagpriesident du CHSCT. En cas de litige, c'est ce mecd que le juge
demande et sa non-production est par ce dernidifi@aale délit d'entrave.

Nous vous rappelons donc, Madame la présidente)equespect du réglement releve par son articleldd@otre
responsabilité.

Nous pouvons comprendre les difficultés liées éwarges qui incombent aux uns et aux autres mamsamnaat nous
a été confié. Dans cette instance ou nous rep@selds personnels pour les questions de sanéewité au travalil
nous n'‘avons pas le draitaccepter I'absence de PV. Le dernier CHS s'estildéle 24 mars et nous sommes le 29
juin. Le précédent CHS-CT garde donc encore a detie un caractere immatériel. Alors encore ung fidns un
esprit de constructif, nous vous faisons part deenaréoccupation ne doutant pas un instant que yassocierez
en tant que présidente d'un comité ou nous n'émmitipas de facon empirique avec nos propres araents.

Approbation des comptes rendus des CHS-CT des 121036 et 03/11/2014: |

Dans un premier temps (déclaration liminaire), nausns rappelé a nouveau le caractére essensiel de
procés-verbaux, rappelant que ceux-ci ne sont pasirdples comptes-rendus mais de véritables actes
juridiques_dont la justice peut se saisir pourugat a situation des services saignés par les suppressi




d'emplois génére une croissance exponentielle sieutirance au travail.

La CGT s'est abstenue lors du vote d'approbaticcedeeomptes rendus, arguant que ceux-ci ne paivaie
constituer des proces verbaux, compte tenu du délegstitution (plus d'une année pour certains).

En effet, ceux-ci doivent étre examinés normalendants le mois qui suit le CHS-CT ou tout au mouns a
début du suivant, apres visa des OS. Nous avomsttilg de rappeler a la présidente, Madame Py, que
l'article 10 du reglement intérieur du CHS CT Idiriauait la charge de veiller a I'application de c
reglement.

Présentation actualisation du DUERP, bilan PAP 281ais sur le PAP 2015 de la DDFIP 29 :

Il a été rappelé que le DUERP a été actualisé esttée, suite aux remontées de doléances de eertain
services (9 au total), tous les chefs de servitegpendant été sollicités.

Le groupe de travail a ensuite exploité le docunuemique départemental, servant de base au programme
d'action de prévention 29.

La CGT a souligné que le recensement a été fait a mieingae la part faite aux questions relatives aux
Risques Psycho-sociaux n'était pas fidele a laétéé&d terrain car tellement convenue

en faisant reposer la solution sur la mise en ceagcentuée du « dialogue social « par les cadres de
proximite.

Apres un rappel sur la nouvelle approche du DUE&JuGlisation), Madame Py a affirmé qu'avec des
moyens humains et budgétaires en constante dirmmutallégement des taches liées aux simplificatiet

la recherche de productivité dans ce contexterdthiesolution.

La CGT a dénoncé tout ce qui était du visible etideisible : tout ce qui n'est pas quantifiabtenen
soumis a des indicateurs ( téléprocédures, .rée@uto-entrepreneurs, téléphone courriels)

PLAN ANNUEL DE PREVENTION 2015 :

Pas de nouvelles actions prioritaires mais ref&setions non menées a terme ou plus pertinentes
a mener.

Ainsi, le risque routier est mis a nouveau en avant ce risque perdurant.

Les formations hygiéne et sécurité répondant dessins sont a nouveau organisees.

La préconisation de conférences téléphonées esuéeopar Madame Bouvet pour éviter des
déplacements inutiles.

Le risque d'agression des agents veut tendre &aawn0, pour cela sont évoqués la diminution deds

de paiements en especes et la renégociation deatsoste transports de fonds.

Le projet de programme de sécurité sur Brest eQsiumper (sécurisation dans les étages)

n'a pour l'instant pas été retenu au niveau ndteirmee peut donc faire I'objet d'un financement.

Le travail dans un environnement bruyant, autretpévoqué dans le PAP, bilan des casques posgitif sa
pour les services des Impots de particuliers dstBrei ne semblent pas satisfaits.

Enfin la complexité du travail figure sans surprians le PAP .

L'organisation du travail doit étre précise dars das de réorganisation en interne, le réle defs de
service n'est pas simple mais un nécessaire débaadictoire est un préalable & mettre en ceuvre.
Dans filiere gestion publique, des ateliers d'égkande bonnes pratiques sont mis en place.

La CGT Finances publiques dénonce a nouveau leleist l'invisible (tout ce qui n'est pas quankife ou
plutdét non quantifié par des indicateurs et quiréspnte l'essentiel d'une journée de travail) quére
l'agent insidieusement vers un déni de son traaailine constante insatisfaction dans sa maniere de
servir.qui n'est pas reconnue par sa hiérarcei®AP qui reléve de I'unique responsabilité deitadirice

doit constituer un outil au service des agentsogt tn instrument au service des restructurationdgpa



mise en avant, comme seule réponse aux risques hgmyaaux, de changement
d'organisation..réorganisation, fusions..restrattons...

La CGT et les trois autres OS rédigent l'avis suivde CHS-CT déplore que le plan annuel de préoen
n'‘apporte pas de réponses concretes face a laamoes exponentielle des risques psycho-sociaux.

La solution consistant a renvoyer le traitementadeomplexité du travail sur la responsabilité deals
chefs de service est disproportionnée, avec degmsdyumains en constante diminution.

Il est nécessaire d'établir un plan de préventodant a éliminer les risques.

DUERP DIRCOF |

Monsieur Mace rappelle que ce DUERP est présemis Ha CHS-CT.

Un groupe de travail a été crée spécifiqguementesuRisques Psycho-sociaux ; mesures proposéagesst
gestion des conflits obligatoires pour les vérieas, stages audit de conduite (stages indivijluels
formations spécifiques des chefs de service surRE$S, transmission des fiches de signalements,
développement de temps de paroles sur les diffis@dt développement du tutorat .

Toutes ces mesures proposees vont étre evalu@ed dn

Pour la CGT, nous avons demandé en termes de pi@veles risques psychosociaux communication du
résultat des mesures de prévention proposéesafiouoir juger de leur efficacité.

QUESTIONS DIVERSES

Budget :
le budget présenté n'a pas appelé de remarquedive8gale notre part, nous avons donc voté

favorablement a I'exception d'une ligne relatiameélioration de l'installation et du positionnarhéees
agents d'accueil d'un montant conséquent au libeléimpreécis. Notre vote sur ce point étant susio a
I'apport de plus amples précisions.

Morlaix :

sur ce sujet..nous avons interpellé la Directrigela brutalité des annonces faites sur placendil@2 juin
concernant le service enregistrement et la Fl

Nous lui avons rappelé la premiere demande intdisgite formulée suite a l'incendie de 'HDF de Mol

le 19 septembre dernier: le collectif de travaili gouffre ensemble de cette agression doit étre
intégralement maintenu sur ce site. Cette demar@dé mansmise au Ministre Christian Eckert et G&ar
général Bruno Parent lors de leur venue sur leadisutomne dernier.

Morlaix est un site emblématique, la déléguée iatgonale ne disait t-elle pas qu'un retrait dwiser
public sur place serait le pire signal envoyé aucendiaires !!!

Madame Py reproche clairement aux OS d'avoir déden proposition de rencontre informelle en auvril
dernier. Nous avons cru bon pour la CGT de lui ieonfotre point de vue..Une rencontre informelksn’
jamais pour un Directeur l'occasion de convierdgmrtenaires sociaux « a un thé dansant ..Parierpé
nous savons qu'il s'agit la, en dehors des inssaoffecielles, du mode opératoire privilégié pas le
Directeurs pour annoncer des mauvais coups, toabmptant sur les OS pour préparer, par la sute, |
terrain, psychologiquement, aupres des agents.

Les Directions envisagent toujours les réactions gdersonnels selon les trois phases suivantes :
inquiétude, colere puis résignation et donc nomadibbn. Le tout pour chaque Direction consiste a
manceuvrer habilement, dans son engagement, l@essd® phases en tentant d'utiliser les représerdast
personnels comme des satellites de la divisiometespurces humaines.



